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KV BUSINESS SCHOOL ZÜRICH ‒ WEITERBILDUNG IM VISIER 

ARBEITSMARKT

ERFAHRUNGEN

Stimmen aus der Praxis. «Der Lehrgang ‹Sachbearbeiter:in Personal› ist eine gute Basisausbildung für 
den Einstieg ins Personalwesen. Die Dozierenden kennen die Problematiken im Alltag und ver-
mitteln so Theorie und Praxis in einem. Genau dieser hohe Praxisbezug zeichnet den Lehrgang aus. 
Man hat viele ‹Aha›-Erlebnisse und erhält Vorlagen, die man im Alltag benutzen und anwenden 
kann. Das Networking und den Austausch unter den Teilnehmerinnen und Teilnehmern erachte ich 
als sehr wertvoll.»
ESTHER LATTMANN, Leiterin Bildungsgang und Dozentin

«Dank dem handlungsorientierten Bildungskonzept und dem Fokus auf die übergeordneten 
Personalprozesse ermöglicht der Lehrgang einen spannenden und praxisorientierten Einstieg in 
eine zukünftige HR-Karriere. Die theoretischen Grundlagen der einzelnen Handlungsfelder 
werden mit realen Beispielen aus der Praxis so erarbeitet, dass ein Transfer aus dem Unterricht in 
den beruflichen Alltag der Teilnehmenden möglich wird.»   
MARCO RIEDI, Dozent

Personalwesen – eine vielseitige und faszinierende Welt. 
In der modernen Arbeitswelt werden rein ausführende 
Aufgaben zunehmend automatisiert und durch pla-
nende und steuernde Tätigkeiten ersetzt. Damit steht in 
Unternehmen die Ressource Mensch zunehmend im 
Mittelpunkt. Das spiegelt sich in den Anforderungen an 
das Personalwesen wider. Modernes Personalmanage-
ment trägt wesentlich zur Erreichung der Unterneh-
mensziele bei und beschränkt sich nicht auf blosse 
Personalverwaltung. Es ist Dreh- und Angelpunkt im 
Unternehmen. Dazu benötigen die Mitarbeitenden 
der HR-Abteilung erweiterte Kenntnisse. Sie reichen 
von den Grundlagen des Personalwesens über Personal-
marketing und -entwicklung bis zu Arbeitsrecht, 
Sozialversicherungen, Gehaltswesen und dem bedeu-
tenden Feld der internen Kommunikation. Da die 
Digitalisierung auch im Bereich des HR Einzug hält, 
erwarten Arbeitgebende, dass auch HR-Verantwortliche 
die entsprechenden Personalprozesse effizient gestalten 
und die Digitalisierung vorantreiben. 



BILDUNGSGANG 

Erfolg ist, Träume zu verwirklichen! Der Bildungsgang «Sach-
bearbeiter:in Personal edupool.ch» öffnet den Absolvent-
innen und Absolventen die Türen in die Personalwelt und 
ist ein ideales Sprungbrett für die Weiterentwicklung ihrer 
Berufslaufbahn. 

Das vom Kaufmännischen Verband Schweiz mitunter-
zeichnete Diplom von edupool.ch wird für die Zulassung 
zur Berufsprüfung HR-Fachfrau/HR-Fachmann mit eidg. 
Fachausweis anerkannt, die mit zusätzlicher Berufspraxis 
in Angriff genommen werden kann. Eine Alternative 
dazu ist der 6-monatige Lehrgang HR-Assistent:in. Auch 

dieser ist zugelassen für die Berufsprüfung zum HR-Fach-
ausweis. Es stehen aber auch Wege offen, einzelne Themen 

gezielt zu vertiefen und fachspezifische Zertifikate zu erwerben 
‒ an der KV Business School Zürich z.B. in den Zertifikatskursen 

Payroll-Spezialist:in oder Recruiting Spezialist:in.

BILDUNGSWELT: HR, PERSONAL UND SOZIALVERSICHERUNG

*Webcode für kv-business-school.ch 

Komplexität erfassen – und meistern. Der Bildungsgang 
«Sachbearbeiter:in Personal edupool.ch» vermittelt 
fundiertes Grundlagenwissen in den Themenbereichen 
Grundlagen HRM, Personalmarketing und Personal-
entwicklung, Arbeitsrecht, Sozialversicherungen, 
Gehaltwesen sowie Personaladministration, Kommu-
nikation und Sozialkompetenz. Im praxisorientierten 
Unterricht wird eine Vielzahl von Methoden einge-
setzt, die den Teilnehmenden ermöglichen, das Gelernte 
effizient anzuwenden.

Der Lehrgang wird in zwei Varianten angeboten: im 
gewohnten Präsenzunterricht oder als Blended-
Learning-Setting, das aus ca. 2/3 Präsenz- und 1/3 
Fernunterricht besteht. Bei dieser Variante dienen die 
Präsenztage vorwiegend der Vertiefung mit fächer-
übergreifenden Fällen. Mit dem ortsunabhängigen 
Fernunterricht werden die digitalen Kompetenzen 
geschult, die vom Arbeitsmarkt gewünscht sind. 
Der Bildungsgang schliesst mit einem Diplom von 
edupool.ch ab. 

SACHBEARBEITER:IN PERSONAL

Webcodes*: PSPE 

Die Weiterbildungen der KV Business School 
Zürich bieten eine Fülle an Möglichkeiten und 
Chancen: vom Einstieg in ein neues Berufsfeld über 
den Aufstieg und die Spezialisierung bis hin zur 
Meisterschaft. An dieser Stelle präsentieren wir 
jeweils einen Bildungsgang aus unseren Bildungs-
welten. Entdecken Sie unsere weiteren Angebote: 
kv-business-school.ch
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